HAZIREND
A Polgdri Torvénykonyv szalldshely szolgdltatisra vonatkozo rendelkezései alapjdn

A szallashely ilizemeltetéje a ,,PENSION” Ipari-, Kereskedelmi-, és Szolgaltato Korlatolt
Felelgsségii Tarsasdg, (Székhelye 6000 Kecskemét, Vértes u. 5.5z.), tovabb csak
lizemelteto:

1. A szallashely elfoglaldsaval a vendég tudomasul veszi a hazirendet, alaveti magat és
elfogadja az abban foglaltakat.

2, A vendégnek kitelessége a szallashelyre érkezés napjan rendesen bejelentkezni, vagyis
az adott alkalmazottnak felmutatni egy érvényes a személyazonossagat igazolé
dokumentumot, amely alapjan kiallitisra keriil a vendég bejelentkezési lapja.

3, Szobak elfoglalasa: 12.00 és 16.00 6ra kozott torténhet. Ettél eltéré idépontban
torténd szoba atadasaért az lizemeltetd 1.500,-Ft kiiloneljarasi dijat jogosult felszamolni.
A szobak elhagyasanak 10.30 6raig kell megtorténnie.

4, A szoba a vendég rendelkezésére csak az iizemeltetd alkalmazottjaval megegyezett
idotartam alatt all. Ha az elszéllasolas idétartama nem volt el6zéleg egyeztetve a
vendégnek legkésébb 10.30 6riig ki kell jelentkeznie és a szobat el kell hagynia.

5, A szllas- és az igénybe vett szolgaltatasok arat (ami a szallashely web oldalan, illetve
a szallashelyen fel van tiintetve, esetleg a szllashely illetékesével elére megegyezésre
keriilt), a vendég kdteles megtériteni, annak esedékessé valasakor. Az esedékesség
idépontja minden héten pénteki napon van, rovidebb tartézkodas esetén legkésébb a
tavozast megel6z6 napon. Amennyiben a vendég nem tudja el6re a tivozas idépontjat,
ugy a szallaskoltséget naponta kételes fizetni. Az iizemeltetének jogaban all a
szallaskoltségre eloleget kérni.

6, A szallashelyen elszallasolt 18 év feletti vendég, amennyiben nem munkavégzés miatt
tartozkodik a telepiilésen, idegenforgalmi adét koteles fizetni, melynek mindenkori
mértékét a Kecskemét Varosi Onkormanyzat hatiarozza meg, jelenleg: 250,- Ft/f6/éj.

7, A vendégnek joga van a bérbe vett szoba és a tarsas helységek teljes berendezésének
hasznalatara. Az iizemelteté vagyoniban okozott kérért anyagilag a vendég teljes
mértékben felel. Uzemelteté nem tartozik felelosséggel a vendéget ért azokért az
esetleges karokért, amelyek nem az iizemeltet6 kozvetlen hibajabél keletkezett.

8, A vendég egyetért azzal, hogy ott tartézkodasa idején a szobiba, munkakéri
kotelezettsége elvégzésére beléphessen a takaritond, a karbantarté esetleg az lizemeltetd
mas alkalmazottja,

9, A vendég a szillashely el6tt, illetve kérésre a szallashelyhez tartozé bekeritett
teriileten parkolhat, de tudomasul veszi, hogy a teriilet nem all 6rzés alatt. Az
iizemeltetd az igy elhelyezett gépjarmiiben keletkez6 karokért nem vallal felelGsséget.



10, Az lizemelteté nem felel a vendégek kozti esetleges nézeteltérésekért vagy
konfliktusokért, de a torvényes elGirasok értelmében megteszi a sziikséges
intézkedéseket a rend fenntartasara az intézmény teriiletén beliil.

11, A vendég csak az iizemelteté alkalmazottjanak engedélyével fogadhat a szobdjaban
latogatokat, mégpedig 08.30 — 19.00 6rdig. A latogato koteles az irodan bejelenteni az
azonositasi adatait, ezeket az alkalmazott rogziti.

12, Ha a vendég megbetegszik, vagy megsériil, az lizemeltetd kozremiikodik a segitség
hiviasaban, de egészségiigyi szolgaltatast nem tud nyujtani. Elsosegélynyiijtasra a
mentglada a recepcion talalhaté.

13, Az egész szallashelyen és mindenekel6tt a szobin a vendég nem hasznalhatja sajat
villamos fogyasztéit. Ez az el6iras nem vonatkozik a személyes higiénét szolgalo villamos
fogyasztok hasznalatara (borotva, hajszarité és telefon-, illetve laptop toltd), ellenkezé
esetben a vendég koteles megtériteni a kdrt, amit ez altal okoz.

14, A vendégnek tilos a szobajaban és a szallashely mas teriiletein zajosan szérakozni,
hangosan hallgatni a radio és televizié programot. 22.00 - 06.00 6raig koteles az éjjeli
nyugalom betartasara.

15, Biztonsagi okok miatt 10 év alatti gyermeket tilos a szobaban, vagy a szdllashely mas
teriiletein felnétt feliigyelete nélkiil hagyni.

16,. Ha a vendég a id6legesen elhagyja a szobit koteles elzarni a vizecsapokat és bezarni
az ablakokat.

17, A vendégek panaszait, reklamaciokat és az esetleges javaslatokat az iizemeltetd
felel6s munkatarsa fogadja.

18, A szallashely egész teriiletén szigorian tilos dohanyozni, tiizet okozé tevékenységet
folytatni, illetve tiizveszélyes anyagokat tarolni. A vendég tudomasul veszi, hogy ezen
tiizvédelmi szabalyok megszegése estén, figyelmeztetés utan, az iizemeltetd a tiizvédelmi
hatésag segitségét kéri.

19, A vendégek az iizemeltetovel folytatott elozetes megegyezés alapjan a létesitmény
bizonyos részein, és meghatarozott feltételek esetén, haziallatot is tarthatnak maguknal.
A vendég koteles az dllat dltal okozott kdr megtéritésére.

20, A vendég koteles betartani a jelen hazrend szabalyait. Abban az esetben, ha a vendég
megsérti a fenti el6irasokat, az iizemeltetonek jogaban all elallni a szallashely
biztositasatol és az ezzel kapesolatos szolgaltatasoktol, még, a megegyezett id6 lejarta
eldtt. Ez esetben jogosult 6nhatalmian kiiiriteni a szobat, hogy azt alkalmassa tegye mas
vendégek fogadasara. A vendégek szobaban hagyott targyait a szallashely 14 napig 6rzi.

Reméljiik, hogy a pihenésre szant idejiik az elvarasaiknak megfeleld, oromteli és
zavartalan lesz.
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